


Promover la solidaridad y el aprendizaje intergeneracional
mediante la creación de vínculos entre jóvenes y mayores

Tener una buena comunicación es la clave
para crear relaciones significativas

Tener en cuenta las necesidades de la
persona en todo momento.
Asegurarse de crear en un entorno cómodo
y sin distracciones.
Hablar clara y articuladamente,
manteniendo contacto visual.
Utilizar adecuadamente la comunicación no
verbal para facilitar la comunicación.

Mejorar la comunicación

El apoyo de la Comisión Europea a la elaboración de esta publicación no constituye una
aprobación de su contenido, que refleja únicamente las opiniones de los autores, y la Comisión no

se hace responsable del uso que pueda hacerse de la información contenida en ella.Bonding

Hablar a la persona mayor
utilizando un lenguaje infantil.
Burlarse o tomarse a la ligera
sus problemas.
Ignorar sus opiniones o
experiencias.
No respetar el espacio
personal.

www.bondingproject.eu

Errores a evitar
Tratar de agradar diciendo
siempre que sí a todo.
Dar consejos sobre temas
delicados en los que no se
tiene conocimiento.
Comparar experiencias.
Cambiar de tema o hacer
chistes sobre una situación,
desviando la conversación.

Compartamientos adecuados
Ser amables y empáticos ante los desafíos que puedan ocurrir.
Tratar a la persona mayor con respeto.
Esforzarse para comprenderla.
Construir una relación sincera y honesta.
Mantener una actitud positiva y abierta al diálogo.
Buscar apoyo y formación cuando sea necesario.

https://www.facebook.com/profile.php?id=100081521198835
http://www.bondingproject.eu/

